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AZ  WEBOLDALONISKOLAEVKONYV.HU
KERESZTÜL IGÉNYBE VEHETŐ SZOLGÁLTATÁSOK

FELHASZNÁLÁSI-ÉS ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEI

1. A SZOLGÁLTATÓ ADATAI

A Szolgáltató neve, székhelye, postacíme
A Szolgáltató cégneve: DATATRONIC Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság (a
továbbiakban „Szolgáltató”)
Rövidített cégneve: DATATRONIC Kft.
A Szolgáltató székhelye: 1163 Budapest, Lillafüred utca 10/b
A Szolgáltató postacíme: 1163 Budapest, Lillafüred utca 10/b
Cégjegyzékszáma: 01-09-711125
Nyilvántartó cégbíróság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága
Adószáma 12941076-2-42
Bankszámlaszáma: 10918001-00000058-08820005

Szolgáltató elérhetősége:
Telefon: +36703927242
E-mail: ugyfelszolgalat@iskolaevkonyv.hu

Tárhelyszolgáltató: DATATRONIC Kft.

2. A FELÜGYELETI SZERVEK ELÉRHETŐSÉGEI

Fogyasztóvédelmi kérdésekkel a Pest Megyei Kormányhivatal (cím: 1088. Budapest, József krt. 6.,
telefonszám: +36 1 459-4843, e-mail cím: ) foglalkozik.fogyved@pest.gov.hu

A Gazdasági Versenyhivatalhoz (GVH) (1026 Budapest, Riadó u. 1-3.; levelezési cím: 1391 Budapest
62. Pf.: 211., telefonszám: 1/472-8900; fax: 1/472-8905; www.gvh.hu) a fogyasztók megtévesztése, a
fogyasztók választási szabadságát indokolatlanul korlátozó u?zleti módszerek alkalmazása, a
gazdasági erőfölénnyel való visszaélés kérdéseiben.

3. FOGALMAK

„Portál”:  domain alatt üzemeltetett honlaphttps://iskolaevkonyv.hu

„Szolgáltató”: a DATATRONIC Kft. a Portál kizárólagos tulajdonosa és üzemeltetője

„Fotós”: az a felhasználó, aki/amely számára a Szolgáltató megjelenést biztosít Portálon oly módon, hogy a
Fotós a saját aloldalára (Felhasználói Fiók) az általa készített fényképeket feltöltheti, amely fényképek közül
a Megrendelő a Fotóstól kapott egyedi kód segítségével rendelhet.

„Megrendelő”: az a felhasználó, aki/amely a Portálon keresztül a Fotóstól kapott kód segítségével
megtekintheti a Fotós által a Felhasználói Fiókba feltöltött fényképeket és leadhatja a Fotós felé a
megrendelését.

„Felhasználói Fiók”: a Portálon regisztrált Fotósok részére biztosított, felhasználónévvel és jelszóval védett
felhasználói felület.

https://iskolaevkonyv.hu/
mailto:fogyved@pest.gov.hu
https://iskolaevkonyv.hu
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4. A FELHASZNÁLÁSI- ÉS ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK CÉLJA ÉS HATÁLYA

A Szolgáltató az általa üzemeltetett a weboldalon (a továbbiakban: Portál)https://iskolaevkonyv.hu
keresztül elérhető és jelen Felhasználási- és Általános Szerződési Feltétekben (a továbbiakban: )ÁSZF
meghatározott szolgáltatásait (a továbbiakban: ) az alábbiakban részletezett feltételekSzolgáltatás
szerint nyújtja az azokat igénybe vevő valamennyi jelen ÁSZF rendelkezéseit elfogadó felhasználó
számára, figyelemmel a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V.tv. (Ptk.), az elektronikus
kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes
kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. Tv., az információs önrendelkezési jogról és az
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény, valamint a gazdasági reklámtevékenység
alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. tv. rendelkezéseire.

Jelen ÁSZF személyi hatálya kiterjed a Szolgáltatóra, és a Szolgáltatóval a Portál használata során
Fotósként jogviszonyba kerülő felhasználókra.

Jelen ÁSZF 2023.01.30 napján lép hatályba, és határozatlan időre szólóan, annak visszavonásáig
marad érvényben.

A jövőben történő felhasználási feltételeket érintő módosításokat és változásokat Szolgáltató a Portál
Általános Szerződési Feltételeket tartalmazó részén a változások hatályba lépése előtt legalább 30
nappal értesítést küld a Fotós Felhasználói Fiókjába és ezzel a változásokra a Fotós figyelmét felhívja.

Szolgáltató fenntartja a jogot a Szolgáltatás ideiglenes vagy tartós módosítására vagy beszüntetésére,
a Fotós értesítésével vagy anélkül. A Fotós elfogadja, hogy a Szolgáltató nem tartozik semmiféle
felelősséggel a Fotós vagy bármely harmadik fél felé a Szolgáltatás módosítása vagy beszüntetése
miatt.

A Szolgáltatás Szolgáltató általi ideiglenes vagy tartós beszüntetése, valamint a Szolgáltatás
módosítása nem érinti a beszüntetés vagy módosítás időpontjáig már létrejött megrendeléseket,
azokkal kapcsolatban a Szolgáltató köteles a jelen ÁSZF-ben rögzítettek szerint elszámolni a Fotóssal.

5. A SZOLGÁLTATÁS TARTALMA

Szolgáltató a Fotós számára megjelenést biztosít az általa üzemeltetett Portálon oly módon, hogy a
Fotós a saját aloldalára (Felhasználói Fiók) az általa az oktatási intézmények megbízásából készített
fényképeket feltöltheti, amely fényképek közül a Megrendelő a Fotóstól kapott egyedi kód
segítségével rendelhet. A Szolgáltató a Fotós közreműködőjeként részt vesz továbbá a nyomtatott
fényképekre leadott megrendelések Fotós általi teljesítésében oly módon, hogy a szerződött partnere
útján elvégzi a megrendelt fényképek nyomtatását (előhívás) és kiszállítását a Fotós felé.

A Szolgáltató által biztosított saját jelszóval és felhasználónévvel védett felhasználói felület
használatával a Fotós testre szabhatja a saját Felhasználói Fiókját.

A Megrendelők a Portálon történő regisztráció nélkül, a Fotóstól kapott kód segítségével léphetnek
be az adott Fotós oldalára, megtekinthetik a Fotós által készített fényképeket és leadhatják
megrendelésüket a Fotós felé az általuk kiválasztott fényképekre.

A Fotós kötelezettséget vállal arra, hogy a Portálon keresztül a Megrendelőkkel történő
szerződéskötés során kizárólag a jelen ÁSZF 2. számú mellékletét képező – a rendszerben rögzített-
általános szerződési feltételeket és adatkezelési tájékoztatót alkalmazza.

6. A SZERZŐDÉSKÖTÉSRE VONATKOZÓ RENDELKEZÉSEK

6.1 Regisztráció

https://iskolaevkonyv.hu


3

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

1.  

2.  

3.  

A Fotós részéről a regisztráció a Portálon keresztül, a „Regisztráció” gombra való kattintással és a
regisztrációs adatlap valós adatokkal, hiánytalanul és megfelelő módon történő kitöltésével
végezhető el. A regisztráció előfeltétele a jelen ÁSZF és az Adatkezelési Tájékoztató elfogadása.

A Fotós a regisztráció során az alábbi adatokat köteles megadni:
teljes név
telefonszám
e-mail cím
jelszó
számlázási név és számlázási cím
bankszámlaszám

A Szolgáltató a regisztráció során megadott személyes adatokat az Adatkezelési Tájékoztatóban
foglaltak szerint kezeli.

A regisztráció véglegesítését megelőzően a Fotós ellenőrizheti a megadott adatok helyességét. Az
adatok módosítására, vagy kijavítására a sikeres regisztrációt követően a jelszóval és
felhasználónévvel védett Felhasználói Fiókban bármikor van lehetőség.

Szolgáltató nem felel a regisztráció során megadott adatok pontatlanságából eredő károkért.

Szolgáltató a Fotós részére a regisztráció megtörténtéről automatikus megerősítő e-mailt küld a
Fotós által a regisztráció során megadott e-mail címre. A Felek közötti szerződés a Fotós
regisztrációjának a Szolgáltató általi elektronikus úton történő írásos visszaigazolásával jön létre. A
Felek közötti szerződés azon a napon jön létre, amelyen a Szolgáltató visszaigazolása a Fotós e-mail
címén letöltésre hozzáférhetővé válik.
A szerződés nem minősül írásba foglalt szerződésnek, azt a Szolgáltató iktatja, és a Fotóssal kötött
szerződés megszűnését követő 5 évig megőrzi. A Szolgáltató semmilyen magatartási kódex
rendelkezéseinek nem veti alá magát. A szerződéskötés nyelve magyar.

6.2 A szerződés tartalma

A Fotós és a Szolgáltató között a fentiek szerint létrejött szerződés alapján a felek között egyrészről
szolgáltatási szerződés jön létre a Szolgáltató által a  oldalon keresztülhttps://iskolaevkonyv.hu
nyújtott szolgáltatások igénybevételére, másrészről a Fotós megbízza a Szolgáltatót, hogy elvégezze a
Megrendelő által nyomtatott formában megrendelt fényképek – Megrendelő által megadott
paraméterek (méret, darabszám) szerinti- nyomtatását és kiszállítását.

Szolgáltatót a szerződés alapján nyújtott szolgáltatásaiért a jelen ÁSZF 7. pontjában meghatározottak
szerinti díjazás (jutalék) illeti meg.

A Szolgáltató a Fotós megbízásából végzett feladatok (Fotós részére nyomtatás és szállítás) során
köteles az előírt minőségi kikötések szerint, a vonatkozó szakmai szabályok, szabványok, jogszabályok
figyelembevételével, a tőle elvárható gondossággal, megfelelő színvonalon teljesíteni.

Szolgáltató a feladatát a Fotós utasításai szerint és a Fotós Megrendelője érdekének megfelelően
köteles ellátni. Szolgáltató köteles a Fotóst haladéktalanul írásban (e-mail) értesíteni minden olyan
körülményről, amely a feladat eredményességét, vagy határidőben történő elvégzését veszélyezteti,
vagy gátolja. Az írásbeli értesítésben a Szolgáltató köteles kitérni a hivatkozott körülményt előidéző
okokra, ezen okok megszüntetésének lehetséges módjára, valamint a késedelem várható
időtartamára is. Az értesítés elmulasztásából, vagy késedelmes teljesítéséből eredő károkért a
Szolgáltató felel. Szolgáltató köteles megtenni mindazokat az intézkedéseket, amelyek a szerződés
tárgyát képező feladatok teljesítését gátló akadályok megszüntetéséhez, illetve elhárításához
szükségesek. Ezek eredménytelensége esetén Szolgáltató köteles haladéktalanul jelezni a Fotós felé
az akadály tényét, annak a feladat elvégzését befolyásoló mértékét, valamint az elhárítására tett és
javasolt intézkedéseket.
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Szolgáltató a feladat teljesítéséhez jogosult további közreműködőt igénybe venni. A Szolgáltató
köteles gondoskodni az általa a teljesítésébe bevont közreműködők felé az őket megillető díjak és
egyéb költségek megfizetéséről. A Szolgáltató által igénybe vett közreműködők irányában a Fotóst
semmilyen díjfizetési kötelezettség sem terheli, így a további közreműködők nem jogosultak a
Fotóssal szemben díj-, vagy költségfizetési igénnyel fellépni.

6.3 A fényképek megrendelésének menete

A Portál megnyitását követően a Megrendelő a Fotóstól kapott kód használatával tud belépni az
adott Fotós oldalára.

A belépést követően a Megrendelő megtekintheti a Fotós által az oldalára feltöltött fényképeket, és
kiválaszthatja az általa megrendelni kívánt fényképeket, a megrendelés módját (digitálisan vagy
nyomtatott formában) és a nyomtatott forma kiválasztása esetén kiválaszthatja a képméretet és
rendelési mennyiséget (azaz az adott fényképből hány példányt szeretne), valamint a digitális
formában rendelt fényképek felbontását.

A Megrendelő a fényképek kiválasztását és a megrendelés paramétereinek megadását követően a
„Fizetem” gomb lenyomását követően a rendszer megjeleníti a „Kosarat”, amely tartalmazza a
megrendelés valamennyi részletét.

A Kosárban található "Tovább a fizetéshez!" gomb átnavigál a fizetéshez, ahol a Megrendelő az alábbi
adatokat köteles megadni:

vezetéknév
keresztnév
e-mail cím (ezt még egyszer megerősítésnek)
telefonszám
ország (automatikusan Magyarország, nem módosítható)
irányítószám
város
utca, házszám

Ezt követően a Megrendelő kiválasztja a kiszállítási címet, azaz azt az oktatási intézményt és azt az
osztályt, ahova a megrendelt fényképek kiszállításra kerülnek, majd a "Fizetés" gomb megnyomásával
indíthatja el a fizetést a Megrendelő. A megrendelés véglegesítését, azaz a fizetést megelőzően a
rendszer külön felhívja a Megrendelő figyelmét arra, hogy a fizetés gomb megnyomása a Megrendelő
számára fizetési kötelezettséget eredményez.

A Portálon a Megrendelő kizárólag bankkártyás fizetési módot használhat, amelynek során a Simple
online fizetési rendszeren keresztül fizetheti meg a rendelési díjat. A „Fizetés” gomb megnyomásával
a felület átirányítja a Megrendelőt a Simple oldalára, ahol a Megrendelő a bankkártya adatainak
megadását követően teljesíti a fizetést. A Simple rendszerről bővebb információ a https://www.

 címen található.simple.hu/fooldal/
Bankkártyás fizetés esetén a megrendelés adatai megadásra kerülnek az OTP Mobil Kft. (1138
Budapest, Váci út 135-139. B. ép. 5. em.)., mint harmadik fél részére, melyre tekintettel a
Megrendelőnek a fizetés előtt el kell fogadnia az alábbi Adattovábbítási nyilatkozatot:
Elfogadom, hogy a  oldalon általam megadott alábbi személyes adataimhttps://iskolaevkonyv.hu
átadásra kerüljenek a OTP Mobil Kft. (1138 Budapest, Váci út 135-139. B. ép. 5. em.), mint adatkezelő
részére.
A továbbított adatok köre: vezeték-, és keresztnév, e-mail cím, számlázási cím
Az adattovábbítás célja: az online bankkártyás fizetés lehetőségének biztosítása
A Megrendelő a „Fizetés” gomb megnyomásával fogadja el az Adattovábbítási nyilatkozatot.

https://www.simple.hu/fooldal/
https://www.simple.hu/fooldal/
https://iskolaevkonyv.hu
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A Megrendelő végig nyomon követheti, hogy éppen hol (melyik lépésnél) jár a rendelési folyamatban,
a fizetést megelőzően bármikor visszaléphet a korábbi lépések bármelyikére, új tételeket vehet fel,
vagy törölheti a már felvett tételeket, vagy azok egy részét.

A sikeres bankkártyás tranzakciót követően a rendszer visszaigazoló e-mailt (megrendelési összesítő)
küld a Megrendelő részére, amely tartalmazza a rendelési adatokat, a megrendelt termékek
paramétereit (méret, darabszám) és árát és egy külön e-mailben megküldi a Megrendelő számára a
digitális formában megrendelt fényképek letöltéséhez szükséges linkeket. A Megrendelő tudomásul
veszi, hogy a nyomtatott formában megrendelt fényképek minden esetben az adott oktatási
intézmény címére kerülnek kiszállításra.

A Megrendelő által kifizetett rendelési díjról a számlát minden esetben az érintett Fotós állítja ki a
Megrendelő felé.

7. A SZOLGÁLTATÁS DÍJA, A DÍJFIZETÉS ÉS A SZÁMLÁZÁS MÓDJA

A Fotós jutalékot fizet a Szolgáltatónak, a Portálon keresztül megvalósult megrendelések után.

A jutalék számítás módja: 
Rendszerhasználati díj (RD): ez egy fényképenként számított összeg, amely vagy egy az adott
kép típusához tartozó fix összeg, vagy az eladási ár bizonyos %-ban meghatározott értéke, attól
függően, hogy melyik a magasabb. Minden esetben a magasabb összeg kerül felszámításra.
SimplePay jutalék (SJ): azt értékesítés összegéhez képest %-ban meghatározott érték, amelyet
a SimplePay fizetési szolgáltató von le az értékesítések során.
Nyomtatási /előhívási költség (EK): nyomtatott formátumú fényképek előhívási költsége.

Jutalék = RD + SJ + EK.

Az előhívási költség és a rendszerhasználati díj fix díjának az összege és az ezek összegéhez tartozó
SimplePay jutalék díja egy minimum értékesítési árat határoz meg a Fotósnak, ami alatt az adott
típusú és méretű képet nem értékesítheti.

A jutalék alapjául szolgáló fix díjakat, illetve a pontos %-os mértékeket a jelen ÁSZF 1. számú
melléklete tartalmazza.
A Szolgáltató jogosult a jutalék mértékét a Fotós előzetes értesítésével egyoldalúan módosítani. A
jutalék mértékének módosításáról 30 nappal a módosítás hatályba lépését megelőzően értesíti a
Fotóst.
s A Szolgáltató jogosult a jutalék mértékét a Fotós egyidejű értesítésével az ÁSZF rendelkezéseit
egyoldalú nyilatkozatával módosítani.

A Felek hetente elszámolnak egymással, ennek keretében a Szolgáltató minden héten pénteken
átutalja a Fotósnak az előző heti értékesítésből befolyt megrendelési díjak jutalékkal csökkentett
összegét és kiállítja a számlát a jutalékról a Fotós felé.

A Szolgáltató az általa kiállított számlákat a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2)
bekezdése értelében a kiállításuktól számított 8 (nyolc) évig köteles megőrizni.

8. FELELŐSSÉG ÉS ANNAK KORLÁTOZÁSA

8.1 A Portálon nyújtott szolgáltatással kapcsolatos felelősség

A Portálon az adott Fotós aloldalán található információk a Fotóstól származó adatokon alapulnak,
mivel azokat az Fotós saját maga tölti fel és szerkeszti.
Ennek megfelelően a Szolgáltató Fotós által a Portálon elhelyezett tartalmakért, harmadik
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személyeknek okozott jogsérelemért, illetve kárért felelősséget nem vállal.
A Fotós szavatol azért, hogy az általa feltöltött valamennyi fénykép a Fotós egyéni, eredeti jellegű és
saját szellemi alkotása, amelyen nem áll fenn harmadik személynek olyan kizárólagos szerzői vagyoni
/felhasználási joga, amely a Fotós e fényképeket a Portálon keresztül megvásárolni kívánó
megrendelőinek jogszerzését és felhasználását korlátozná, vagy akadályozná.

Szolgáltató nem köteles ellenőrizni az általa csak továbbított, tárolt vagy hozzáférhetővé tett
információ tartalmát, valamint nem köteles olyan tényeket, vagy körülményeket keresni, amelyek
jogellenes tevékenység folytatására utalnak. Az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az
információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. Törvény
(Eker. Tv.) értelmében az Fotós által rendelkezésre bocsátott információk tekintetében a Fotós
minősül szolgáltatónak.
A Szolgáltató a Fotós által a Portálon elérhetővé tett tartalom tekintetében az Eker. tv. szerinti
jogellenes tartalomra vonatkozó értesítés esetén lefolytatja a törvény által előírt értesítési-
eltávolítási eljárást. Ebben az esetben a Szolgáltató nem felelős az érintett információ eltávolítása
vagy hozzáférés nem biztosítása révén keletkezett jogsérelemért.

Szolgáltató a Szolgáltatást adott állapotban nyújtja („as is”), ennek megfelelően nem garantálja a
Portálon található funkciók hiba- és zavarmentes működését és ezen zavarok azonnali kijavítását,
valamint nem vállal felelősséget a Portál vagy annak elérését biztosító szerver vírusmentességéért.
Azok használata a Fotós saját kockázatára és felelősségére történik.
Szolgáltató nem vállal felelősséget a véletlen törlésből, hálózati vagy rendszerhibából, fájlsérülésből
vagy bármely más okból eredő adatvesztésért.

Szolgáltató évi 99.5%-os rendelkezésre állás mellett biztosítja a szerződésben vállalt Szolgáltatásait. A
rendelkezésre állás számításába nem tartoznak bele a harmadik fél hatáskörébe tartozó
szolgáltatások, valamint az előre bejelentett karbantartások.

A Fotós köteles betartani a Portálon érvényes felhasználási szabályokat. Szolgáltató fenntartja
magának a jogot, hogy megtagadja a Szolgáltatáshoz való hozzáférést a Fotós számára, ha megszegi a
vonatkozó szabályokat.
Tilos:

olyan tartalmat elhelyezni, amely mások szerzői jogát, iparjogvédelmi jogát sértheti, ilyen
tartalomra utalni, vagy ilyen tartalom használatára a felhasználókat buzdítani;
másokat sértő tartalmak elhelyezése, kifejezések használata;
bármely személy vagy csoport rágalmazása;
vállalkozások termékeit jó hírnevét becsmérelni, arra nézve sértő kijelentést tenni
olyan tartalmat közzétenni, vagy olyan tartalomra hivatkozni, amely a Szolgáltató (vagy annak
cégcsoportjára) jó hírnevét, üzleti érdekeit, általános megítélését, így különösen termékeinek
vagy szolgáltatásainak megítélését sértheti vagy veszélyezteti;
bármilyen jogsértő tartalom elhelyezése, jogellenes cselekmény vagy bűncselekmény
elkövetésére felhívást közzétenni vagy erre utaló magatartást folytatni;
a Szolgáltató szolgáltatásait bojkottálni vagy arra felhívást intézni;
obszcén vagy pornográf anyagokat megjelentetni, szexuális szolgáltatást kínálni vagy
bármilyen, a közerkölcsbe ütköző tartalmat megjeleníteni;
olyan termékeket ajánlani, amelyek forgalmazása bűncselekményt vagy szabálysértést valósít
meg (pl. kábítószer pszichotrop anyagok), vagy amelyek forgalmazása engedélyköteles (pl.
fegyverek, gyógyszerek, veszélyes tárgyak), továbbá forgalomba nem hozható termékek
említése (például üdülési csekk, engedélyezetlen élelmiszerek, át nem ruházható értékpapírok)
számítógépes kalózprogramok felkínálása, a gyárilag másolásvédett eszközök feltörésére
vonatkozó információk közzététele;
internetes normák megsértése;



7

5.  

6.  

7.  

8.  

9.  

1.  

2.  

1.  

2.  

a Szolgáltatás vagy a Szolgáltatáshoz kapcsolódó szerverek/hálózatok működésének
megzavarása vagy megszakítása reklámok vagy konkurens szolgáltatásokra mutató
hivatkozások, „levélszemét”, spamek, „lánclevelek” vagy kéretlen e-mailek közzététele révén;
illegális tevékenységre való buzdítás, ideértve minden olyan tevékenységet, amely tiltott
kábítószerekkel, szerencsejátékkal, pornográfiával, prostitúcióval, gyermekpornográfiával,
rablással, számítógépes vírusok terjesztésével, magáncélú számítógépes rendszerekbe való
behatolással, illegális szoftverhasználattal, bankkártyák kódfeltörésével vagy más
bűncselekményekkel kapcsolatos;
a Portálon nyújtott Szolgáltatás biztonsági szintjének csökkentése;
a Szolgáltató informatikai rendszerének védelmét, elérhetőségét, integritását sértő magatartás,
a Szolgáltató által elérhetővé tett tartalom felhasználása, a Szolgáltató rendszerébe való
jogosulatlan behatolás, vagy annak kísérlete, jogellenes cselekmények elkövetésére való
felhívás.

A Fotós felelős a felhasználóneve és jelszava bizalmas kezeléséért, továbbá felel minden olyan
tevékenységért, amely a Fotós felhasználónevének és jelszavának felhasználásával történt.

A Fotós vállalja, hogy helytáll a Szolgáltató helyett a harmadik személyek által a Fotós
tevékenységével összefüggésben a Szolgáltatóval szemben támasztott kártérítési vagy egyébe
igények esetén.

A Fotós felelős a Portálon feltüntetett adatai és az általa megadott összes információ
valóságtartalmáért és teljességéért és szavatolja, hogy az adatok helyesek és teljesek. A megadott
adatokkal és információval kapcsolatos, harmadik személy által támasztott minden igény
(kötelezettség, költség) a Fotóst terheli.

A Fotós tudomásul veszi, hogy kizárólag olyan fényképeket jogosult feltölteni az aloldalára, amelyek
elkészítéséhez és feltöltéséhez a fényképen szereplő személyek, 16. életévüket be nem töltött
kiskorúak esetében a törvényes képviselők írásban előzetesen, egyértelmű és kifejezett
hozzájárulásukat adták. E tényért a Fotós feltétlen szavatosságot vállal, és kötelezettséget vállal arra,
hogy mentesíti a Szolgáltatót minden olyan követeléssel kapcsolatban, és megtérít minden olyan
követeléssel kapcsolatban felmerült kárt, amelyet harmadik személy vagy valamely hatóság a
Szolgáltatóval szemben a fényképnek a Portálra történő feltöltésével összefüggésben kíván
érvényesíteni.

8.2 Felelősség digitális fényképek megrendelése esetén

A Szolgáltató a digitális formában történő megrendelés esetén nem nyújt fényképészeti szolgáltatást.
A Portál ez esetben egy olyan felület, amely elősegíti a Fotós és a Megrendelői közötti
kapcsolatfelvételt. A Szolgáltató ebben az esetben kizárólag közvetítő szerepet tölt be a Fotós és
annak Megrendelői között.

A Szolgáltató nem vesz részt a Fotós és a Fotós Megrendelője között létrejött megállapodásban,
ennek megfelelően nem vállal felelősséget a Portálon keresztül a Fotós és a Fotós Megrendelője
között létrejövő jogviszonyból eredő károkért. Ennek megfelelően a Fotós tudomásul veszi, hogy a
Megrendelő a szavatossági igényét a Fotóssal szemben jogosult érvényesíteni, a Szolgáltató, mint
közvetítő szolgáltató, semmilyen szavatossági kötelezettséget nem vállal és nem biztosít.

8.3 Felelősség nyomtatott fényképek megrendelés esetén

Szolgáltató tudomásul veszi, hogy az általa közreműködőként végzett nyomtatási és szállítási
feladatokhoz kapcsolódóan köteles helytállni a Fotóst ért minden olyan vagyoni hátrányért, amely a
Fotóst a Szolgáltató, mint közreműködő által elkövetett szerződésszegés miatt, vagy a neki felróható
egyéb jogellenes magatartás miatt érte.
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Szolgáltató az általa a nyomtatási és/vagy szállítási feladatok teljesítésébe jogosan bevont további
közreműködő tevékenységéért a Fotós felé, teljes felelősséget vállalva úgy felel, mintha a rábízott
ügyet maga látta volna el.

9. A SZERZŐDÉS MEGSZŰNÉSE

A Fotós a Szolgáltatóval kötött szerződését a regisztráció törlésével bármikor indokolás nélkül
megszüntetheti.
A regisztráció törlése nem érinti a Fotósnak a Szolgáltatóval szemben fennálló díjtartozását. A
Szolgáltató e-mailben értesíti a Fotóst a regisztrációja és a fiókja törléséről.

Szolgáltató jogosult a szerződést azonnali hatállyal felmondani és a Fotós regisztrációját törölni,
amennyiben a Fotós súlyos szerződésszegést követ el, és szerződésszegését, vagy mulasztását a
Szolgáltató által e-mailben küldött felszólítás hozzáférhetővé válását követő 5 (öt) napon belül nem
orvosolja.
Súlyos szerződésszegésnek minősül különösen:

30 (harminc) napon túli fizetési késedelem
a Portál használati szabályainak sorozatos, vagy súlyos megszegése
a Portál rendeltetésszerű működésének veszélyeztetés, vagy akadályozása

10. SZERZŐI JOGOK

A Portál teljes szöveges és grafikai tartalma szerzői jogvédelem alatt áll. Ennek megfelelően tilos a
Portál tartalmát képező valamennyi ábrát, szöveget, letölthető dokumentumot, információt, egyéb
tartalmat bármilyen formában átruházni, terjeszteni, reprodukálni. Tilos a Portálon található anyagok
többszörözése, vagy elektronikus adattárban történő tárolása.

A jogellenes felhasználás szerzői jogi, polgári jogi vagy büntetőjogi következményeket vonhat maga
után.

A Portál - különösen funkcionalitásának, megjelenésének, design-jának, számítástechnikai
megoldásának meghatározása és megvalósítása; Internetes önálló, vagy bármely portál alatti
megjelenése, megjelentetése; más tartalmi elemekkel (pl. harmadik személyek hirdetésekkel) való
összekapcsolása; mindennemű és minden módú, korlátozásoktól mentes használata, felhasználása,
hasznosítása a Szolgáltató kizárólagos jogkörébe és hatáskörébe tartozik.

11. ADATKEZELÉS

Az adatkezelés részletes szabályait az Adatkezelési Tájékoztató tartalmazza.

12. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK

Felek a szerződésre és az abból eredő jogvitákra a magyar jogot rendelik alkalmazni. A jelen
felhasználási és általános szerződési feltételekben nem szabályozott kérdésekben a mindenkor
hatályos magyar jogszabályok rendelkezései irányadók, különös tekintettel az elektronikus
kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes
kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény, a Polgári Törvénykönyv, illetve az adatvédelmi jogszabályok
rendelkezéseire.

DATATRONIC Kft.

Budapest, 2024.04.11.
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1. számú melléklet_JUTALÉK

Kép típusa Kép mérete/felbontása Rendszerhasználati díj Előhívási költség SimplePay jutalék

digitális 600x900 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

0 Ft 0%

digitális 1200x1800 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

0 Ft 0%

digitális eredeti 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

0 Ft 0%

nyomtatott 2db 6x9 cm 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

52 Ft 0%

nyomtatott 2db 7x10 cm 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

80 Ft 0%

nyomtatott 4db igazolványkép
0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

100 Ft 0%

nyomtatott 9db bélyegkép 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

120 Ft 0%

nyomtatott 9x13 cm 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

42 Ft 0%

nyomtatott 10x15 cm 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

52 Ft 0%

nyomtatott 13x18 cm 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

80 Ft 0%

nyomtatott 20x30 cm 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

220 Ft 0%

nyomtatott 30x45 cm 0 Ft vagy az értékesítési díj 15
%-a

500 Ft 0%
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2. számú melléklet_ ÁSZF és Adatkezelési Tájékoztató

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK

1. A FOTÓS ADATAI

A Fotós neve, székhelye, postacíme
Név: ………………………………………………..
Székhely: ………………………………………………..
Postacíme: ………………………………………………..
Nyilvántartási szám: ………………………………………………..
Adószáma: ………………………………………………..

A Fotós elérhetősége:
Telefon: ………………………………………………..
E-mail: ………………………………………………..

2. A FELÜGYELETI SZERVEK ELÉRHETŐSÉGEI

Fogyasztóvédelmi kérdésekkel a Pest Megyei Kormányhivatal (cím: 1088. Budapest, József krt. 6.,
telefonszám: +36 1 459-4843, e-mail cím: ) foglalkozik.fogyved@pest.gov.hu

A Gazdasági Versenyhivatalhoz (GVH) (1026 Budapest, Riadó u. 1-3.; levelezési cím: 1391 Budapest
62. Pf.: 211., telefonszám: 1/472-8900; fax: 1/472-8905; www.gvh.hu) a fogyasztók megtévesztése, a
fogyasztók választási szabadságát indokolatlanul korlátozó u?zleti módszerek alkalmazása, a
gazdasági erőfölénnyel való visszaélés kérdéseiben.

3. A SZOLGÁLTATÁS TARTALMA

A Megrendelő a Fotós által az adott oktatási intézmény megbízásából készített és https://iskolaevkonyv.hu
oldalon (továbbiakban: Portál) található galériába feltöltött fényképek közül az általa kiválasztott
fényképeket digitális és/vagy nyomtatott formában, az általa megadott paraméterek (felbontás/képméret
és darabszám) megrendelheti a Fotóstól.

4. A MEGRENDELÉS MENETE

A Portál megnyitását követően a Megrendelő a Fotóstól kapott kód használatával tud belépni az
adott galériába.

A belépést követően a Megrendelő megtekintheti a Fotós által a galériába feltöltött fényképeket, és
kiválaszthatja az általa megrendelni kívánt fényképeket, a megrendelés módját (digitálisan vagy
nyomtatott formában) és a nyomtatott forma kiválasztása esetén kiválaszthatja a képméretet és
rendelési mennyiséget (azaz az adott fényképből hány példányt szeretne), valamint a digitális
formában rendelt fényképek felbontását.

A VÉTELÁR: a termékek vételára az adott termék mellett magyar forintban feltüntetett bruttó vételár,
amely tartalmazza a szállítási költséget.
A Fotós jogosult a Portálon feltüntetett árakat megváltoztatni, azzal, hogy a megrendelés
visszaigazolását követően végrehajtott árváltoztatás a már megrendelt termékek vételárát nem
befolyásolja.

mailto:fogyved@pest.gov.hu
https://iskolaevkonyv.hu
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A Megrendelő számára a fényképek kiválasztását és a megrendelés paramétereinek megadását
követően a „Fizetem” gomb lenyomását követően a rendszer megjeleníti a „Kosarat”, amely
tartalmazza a megrendelés valamennyi részletét. (megrendelt fényképek kódja, a megrendelés módja
(digitális és/vagy nyomtatott, képméret/felbontás/darabszám, fizetendő vételár tételenként és
összesen)

A Kosárban található "Tovább a fizetéshez!" gomb átnavigál a fizetéshez, ahol a Megrendelő az alábbi
adatokat köteles megadni:

vezetéknév
keresztnév
e-mail cím (ezt még egyszer megerősítésnek)
telefonszám
ország (automatikusan Magyarország, nem módosítható)
irányítószám
város
utca, házszám

Ezt követően a Megrendelő kiválasztja a kiszállítási címet, azaz azt az oktatási intézményt és azt az
osztályt, ahova a megrendelt fényképek kiszállításra kerülnek, majd a "Fizetés" gomb megnyomásával
indíthatja el a fizetést. A megrendelés véglegesítését, azaz a fizetést megelőzően a rendszer külön
felhívja a Megrendelő figyelmét arra, hogy a fizetés gomb megnyomása a Megrendelő számára
fizetési kötelezettséget eredményez.

A Portálon a Megrendelő kizárólag bankkártyás fizetési módot használhat, amelynek során a Simple
online fizetési rendszeren keresztül fizetheti meg a rendelési díjat. A „Fizetés” gomb megnyomásával
a felület átirányítja a Megrendelőt a Simple oldalára, ahol a Megrendelő a bankkártya adatainak
megadását követően teljesíti a fizetést. A Simple rendszerről bővebb információ a https://www.

 címen található. Bankkártyás fizetés esetén a megrendelés adatai megadásrasimple.hu/fooldal/
kerülnek az OTP Mobil Kft. (1138 Budapest, Váci út 135-139. B. ép. 5. em.)., mint harmadik fél
részére, melyre tekintettel a Megrendelőnek a fizetés előtt el kell fogadnia az alábbi Adattovábbítási
nyilatkozatot:
Elfogadom, hogy a  oldalon általam megadott alábbi személyes adataimhttps://iskolaevkonyv.hu
átadásra kerüljenek a OTP Mobil Kft. (1138 Budapest, Váci út 135-139. B. ép. 5. em.), mint adatkezelő
részére.

: vezeték-, és keresztnév, e-mail cím, számlázási címA továbbított adatok köre
: az online bankkártyás fizetés lehetőségének biztosításaAz adattovábbítás célja

A Megrendelő a „Fizetés” gomb megnyomásával fogadja el az Adattovábbítási nyilatkozatot.

A Megrendelő végig nyomon követheti, hogy éppen hol (melyik lépésnél) jár a rendelési folyamatban,
a fizetést megelőzően bármikor visszaléphet a korábbi lépések bármelyikére, új tételeket vehet fel,
vagy törölheti a már felvett tételeket, vagy azok egy részét.

A sikeres bankkártyás tranzakciót követően a rendszer visszaigazoló e-mailt (megrendelési összesítő)
küld a Megrendelő részére, amely tartalmazza a rendelési adatokat, a megrendelt termékek
paramétereit (méret, felbontás, darabszám) és árát, és egy külön e-mailben megküldi a Megrendelő
számára a digitális formában megrendelt fényképek letöltéséhez szükséges linkeket. A Megrendelő
tudomásul veszi, hogy a nyomtatott formában megrendelt fényképek minden esetben az adott
oktatási intézmény címére kerülnek kiszállításra.

A Megrendelő által kifizetett rendelési díjról a számlát minden esetben az érintett Fotós állítja ki a
Megrendelő felé.

A Megrendelő által nyomtatott formában megrendelt fényképek nyomtatását és kiszállítását a Fotós
közreműködő partner útján teljesíti. A Fotós az alábbi partnerekkel áll szerződéses kapcsolatban:

Név: DATATRONIC Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság
Székhely: 1163 Budapest, Lillafüred utca 10/b

https://www.simple.hu/fooldal/
https://www.simple.hu/fooldal/
https://iskolaevkonyv.hu
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Elektronikus (e-mail) cím: ugyfelszolgalat@iskolaevkonyv.hu
Telefonszám: +36703927242

A partner által igénybe vett további közreműködők:
Név: Online Fotó Market Bt.
Székhelye: Székhely: 2142 Nagytarcsa, Csonka János utca 6.
Elektronikus (e-mail) cím: ugyfelszolgalat@iskolaevkonyv.hu
Cégjegyzékszám: 13-06-074715
Adószám: 20778215-1-13

5. KELLÉKSZAVATOSSÁG; ELÁLLÁSI JOG

Elállási jog

Tekintettel arra, hogy a Megrendelő által megrendelt termékek, azaz a fényképek (nyomtatott és/vagy
digitális formában) a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II.
26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés c) pont alapján olyan nem előre gyártott termékeknek minősülnek,
amelyeket a fogyasztók utasítása alapján vagy kifejezett kérésére állít elő a Fotós (egyedi termék), a 

. Megrendelőt nem illeti meg elállási jog

Kellékszavatosság

Megrendelő a Fotós hibás teljesítése esetén a Szolgáltatóval szemben kellékszavatossági igényt
érvényesíthet a Polgári Törvénykönyv szabályai szerint.

Megrendelő - választása szerint-az alábbi kellékszavatossági igényekkel élhet:
Kérhet kijavítást vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek közül a Megrendelő által választott igény
teljesítése lehetetlen vagy a Fotós számára más igénye teljesítéséhez képest aránytalan
többletköltséggel járna.

Ha a kijavítást vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, úgy igényelheti az
ellenszolgáltatás arányos leszállítását vagy a hibát a Fotósköltségére Megrendelő is kijavíthatja,
illetve mással kijavíttathatja vagy - végső esetben - a szerződéstől is elállhat.

Választott kellékszavatossági jogáról egy másikra is áttérhet, az áttérés költségét azonban
Megrendelő viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgáltató adott okot.

Megrendelő köteles a hibát annak felfedezése után haladéktalanul, de nem később, mint a hiba
felfedezésétől számított kettő hónapon belül közölni. Ugyanakkor a Megrendelő kifejezetten
tudomásul veszi a tájékoztatást, miszerint a szerződés teljesítésétől számított kétéves elévülési
határidőn túl kellékszavatossági jogait már nem érvényesítheti.

Megrendelő a Fotóssal szemben érvényesítheti kellékszavatossági igényét.

A teljesítéstől számított hat hónapon belül a kellékszavatossági igénye érvényesítésének a hiba
közlésén túl nincs egyéb feltétele, ha Megrendelő igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgáltatást a
Fotós nyújtotta. A teljesítéstől számított hat hónap eltelte után azonban már Megrendelő köteles
bizonyítani, hogy az Megrendelő által felismert hiba már a teljesítés időpontjában is megvolt.

Jótállás

Az egyes tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet alapján a Szolgáltató jótállásra köteles, ha a Megrendelő fogyasztónak minősül. Tekintettel
arra, hogy a Portálon megrendelhető fényképek nem minősülnek a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
szerinti tartós fogyasztási cikknek, ezért a Fotós nem köteles jótállást vállalni.
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6. ADATKEZELÉS

Az adatkezelés részletes szabályait az Adatkezelési Tájékoztató tartalmazza.

7. PANASZBEJELENTÉS, JOGÉRVÉNYESÍTÉSI LEHETŐSÉGEK

A Megrendelő a Fotós tevékenységével kapcsolatos kifogásait az alábbi elérhetőségeken terjesztheti
elő:
Levelezési cím: ………………………………………………..
Telefonszám: ………………………………………………..
E-mail cím: ………………………………………………..

A telefonon tett szóbeli panaszt a Fotós azonosítószámmal látja el, amelyet köteles közölni a
panaszos Megrendelővel. A telefonon tett szóbeli panaszról és az azzal kapcsolatos álláspontjáról a
Fotós jegyzőkönyvet vesz fel, amelynek egy másolati példányát megküldi a panaszos részére.

Az írásbeli panaszra a Fotós harminc napon belül köteles írásban válaszolni. Amennyiben a panaszt
elutasítja, ennek indokait a válaszban fel kell tüntetnie. Ebben az esetben a Fotós köteles a panaszost
írásban tájékoztatni arról, hogy panaszával mely hatóság vagy a békéltető testület eljárását
kezdeményezheti. Ennek során meg kell adni az illetékes hatóság, illetve a vállalkozás székhelye
szerinti békéltető testület levelezési címét

Amennyiben a Megrendelő a fogyasztói jogainak megsértését észleli, panasszal fordulhat a lakóhelye
szerint illetékes fogyasztóvédelmi hatósághoz. A panasz elbírálását követően a Hatóság dönt a
fogyasztóvédelmi eljárás lefolytatásáról.
A fogyasztóvédelmi elsőfokú hatósági feladatokat a fogyasztó lakóhelye szerint illetékes járási
hivatalok látják el, ezek listája itt található: http://jarasinfo.gov.hu/

A megrendelt fényképek minőségével, biztonságosságával és a termékfelelősségi szabályok
alkalmazásával, továbbá a szerződés megkötésével és teljesítésével kapcsolatos jogvita bíróságon
kívüli, békés rendezése céljából a Megrendelő eljárást kezdeményezhet az adott Fotós székhelye
szerint illetékes szakmai kamara mellett működő békéltető testületnél. A Fotóst a Békéltető Testület
előtti eljárásban együttműködési kötelezettség terheli. A Békéltető Testületek listáját és
elérhetőségeit itt találja:

A Megrendelő jogosult a fogyasztói jogvitából eredő követelését bíróság előtt érvényesíteni.

Online vitarendezési platform:
Az Európai Bizottság új platformot indított, mely a fogyasztók és a kereskedők számára megkönnyíti
az internetes vásárlással kapcsolatos viták online rendezését.
Az online vitarendezési platform az alábbi linken érhető el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr
Ha probléma merül fel az internetről rendelt termékkel vagy szolgáltatással, a megadott linkre
kattintva három egyszerű lépésben töltheti ki a Megrendelő a panasztételi űrlapot. További előny,
hogy a Megrendelő és a Fotós a teljes vitarendezési eljárást online bonyolíthatják.

8. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK

Felek a szerződésre és az abból eredő jogvitákra a magyar jogot rendelik alkalmazni. A jelen
felhasználási és általános szerződési feltételekben nem szabályozott kérdésekben a mindenkor
hatályos magyar jogszabályok rendelkezései irányadók, különös tekintettel az elektronikus
kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes

http://jarasinfo.gov.hu/
https://webgate.ec.europa.eu/odr
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kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény, a Polgári Törvénykönyv, a fogyasztó és a vállalkozás közötti
szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet, illetve az adatvédelmi
jogszabályok rendelkezéseire.

Budapest, 2024. ……………………………….

………………………………………..
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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ

………………………………………………..

1. Általános rendelkezések

(1) Adatkezelő (egyben a Szolgáltató) a jelen Tájékoztató tekintetében: 

Név: ………………………………………………..
Székhelye: ………………………………………………..
Postacíme: ………………………………………………..
Elektronikus (e-mail) cím: ………………………………………………..
Nyilvántartási száma: ………………………………………………..

(2) A jelen adatvédelmi tájékoztató célja, hogy meghatározza az Adatkezelő által nyújtott szolgáltatások
körében kezelt személyes adatok körét, az adatkezelés módját, valamint biztosítsa az adatvédelem
alkotmányos elveinek, az adatbiztonság követelményeinek érvényesülését, s megakadályozza az adatokhoz
való jogosulatlan hozzáférést, az adatok megváltoztatását és jogosulatlan nyilvánosságra hozatalát vagy
felhasználását, annak érdekében, hogy a felhasználó természetes személyek magánszférájának a
tiszteletben tartása megvalósuljon.

(3) A (2) bekezdésben megfogalmazott cél érdekében az Ön személyes adatait bizalmasan, a hatályos
jogszabályi előírásokkal összhangban kezelem, gondoskodom azok biztonságáról, megteszem azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakítom azokat az eljárási szabályokat, amelyek a
vonatkozó jogszabályi rendelkezések és más ajánlások érvényre juttatásához szükségesek.

2. Jogszabályi háttér

Az általam végzett adatkezelésre elsősorban az alábbi jogszabályokban rögzített rendelkezések az
irányadóak:

a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 2:43§ e.) pont („Ptk.”)
az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. tv.
(„Adatvédelmi tv.”);
az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete („GDPR”)

3. Az adatkezelés jogalapja

Személyes adatait a hatályos adatvédelemre vonatkozó jogszabályoknak megfelelően az alábbi jogcímeken
kezelem

GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pont alapján: az  -megfelelő tájékoztatáson alapuló- önkéntesÖn
hozzájárulása
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapján: az adatkezelés az adatkezelőre vonatkozó jogi
kötelezettség teljesítéséhez szükséges (mint például számviteli, könyvviteli kötelezettség teljesítése 
(Jogi kötelezettség teljesítése)
a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. tv.
(továbbiakban:  alapján, melynek értelmében reklám természetesGrtv.) 6. § (1) bekezdése
személynek, mint reklám címzettjének közvetlen megkeresése módszerével (a továbbiakban:
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közvetlen üzletszerzés), így különösen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékű más egyéni
kommunikációs eszköz útján kizárólag akkor közölhető, ha ahhoz a reklám címzettje előzetesen
egyértelműen és kifejezetten hozzájárult.

4. A kezelt adatok köre, az adatkezelés célja és időtartama

 Megrendelések rögzítése, számlázás:
Annak érdekében, hogy az Ön által a galériában kiválasztott fényképekre megrendelést tudjon leadni, az
alábbi adatokat kell megadnia, amelyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy a megrendelt terméket az Ön által
megadott paraméterek szerint elkészítsem és leszállítsam. Ön ezen adatokat a megrendelés
véglegesítésekor, a fizetést közvetlenül megelőzően köteles megadni.

vezetéknév
keresztnév
e-mail cím
telefonszám
számlázási cím:

ország (automatikusan Magyarország, nem módosítható)
irányítószám
város
utca, házszám

: a megrendelés és a fizetési folyamat teljesítése, lezárása, valamint az értesítésiAz adatkezelés célja
kötelezettségek szerződésszerű teljesítésének biztosítása. A teljes név és a számlázási cím a számla
kiállításához szükséges. Az e-mail cím ahhoz kell, hogy rendszer visszaigazoló e-mailt (megrendelési
összesítő) küldhessen az Ön részére, amely tartalmazza a rendelési adatokat, a megrendelt termékek
paramétereit (méret, darabszám) és árát és a digitális formában megrendelt fényképek esetén egy külön e-
mailben megküldhessem az Ön számára a digitális formában megrendelt fényképek letöltéséhez szükséges
linkeket. 

: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b.) pontja- a szerződés teljesítése Az adatkezelés jogalapja
: A megrendelésekkel kapcsolatos adatokat az esetleges jogviták során történőAz adatkezelés időtartama

bizonyítás érdekében, az általános elévülési határidőig, azaz 5 (öt) évig tárolom. A számlázással kapcsolatos
adatokat a számviteli kötelezettségek teljesítés érdekében, a 2000. évi C. törvény 169. §-a értelmében 8
(nyolc) évig, illetve az adózás rendjéről szóló 2003. évi XCII. törvényben meghatározott elévülési időig
kezelem.

5. Az adatfeldolgozók adatai, elérhetőségei

A Portálon nyomtatott formában megrendelt fényképek esetén a nyomtatásra és kiszállításra szerződött
partnervállalat számára átadom a nyomtatandó fényképeket (digitális formában), a megrendelés
paramétereit (a megrendelő neve, a képméret(ek), darabszám) és a szállítás teljesítéséhez szükséges
adatokat (annak az oktatási intézménynek a címe, ahová a kiszállítás történik). A nyomtatást és kiszállítást
végző partner az átadott adatok vonatkozásában adatfeldolgozónak minősül, aki ezeket az adatokat a
nyomtatás és a kiszállítás teljesítésén kívül más célokra nem használhatja fel.

A nyomtatással és kiszállítással megbízott adatfeldolgozó adatai:

Név: DATATRONIC Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság
Székhelye: 1163 Budapest, Lillafüred utca 10/b
Elektronikus (e-mail) cím: ugyfelszolgalat@iskolaevkonyv.hu
Telefonszám: +36703927242
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Az adatfeldolgozó által igénybe vett további adatfeldolgozó(k) adatai:

Név: Online Fotó Market Bt.
Székhelye: Székhely: 2142 Nagytarcsa, Csonka János utca 6.
Elektronikus (e-mail) cím: ugyfelszolgalat@iskolaevkonyv.hu
Cégjegyzékszám: 13-06-074715
Adószám: 20778215-1-13

6. Az Ön jogai az adatkezeléssel kapcsolatban

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesítésére irányuló kérelmét az ……………………………………………….. e-
mail címre küldheti el.

 6.1 Tájékoztatás kéréséhez való jog

(1) Az Ön kérésére indokolatlan késedelem nélkül, de legkésőbb az erre irányuló kérelme benyújtásától 25
napon belül írásban- ideértve az elektronikus utat is- tájékoztatom az általam kezelt, illetve az általam
megbízott adatfeldolgozó által feldolgozott adatairól, azok forrásáról, az adatkezelés céljáról, jogalapjáról,
időtartamáról, az adatfeldolgozó nevéről, címéről és az adatkezeléssel összefüggő tevékenységéről,
továbbá – a személyes adatainak továbbítása esetén - az adattovábbítás jogalapjáról és címzettjéről.

(2) A tájékoztatás díjmentes. Ha a azonban a kérelem egyértelműen megalapozatlan vagy – különösen
ismétlődő jellege miatt – túlzó, a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a kért intézkedés
meghozatalával járó adminisztratív költségekre is figyelemmel:

észszerű összegű díjat számíthatok fel, vagy
megtagadhatom a kérelem alapján történő intézkedést.

A kérelem egyértelműen megalapozatlan vagy túlzó jellegének bizonyítása minden esetben engem terheli.
 6.2 Törléshez való jog

(1) Köteles vagyok törölni a személyes adatot, ha

kezelése jogellenes;
Ön visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, vagy kéri az adatainak törlését és az
adatkezelésnek nincs más jogalapja;
az hiányos vagy téves - és ez az állapot jogszerűen nem orvosolható -, feltéve, hogy a törlést törvény
nem zárja ki;
az adatkezelés célja megszűnt, vagy az adatok tárolásának törvényben meghatározott határideje
lejárt;
az adat törlését a bíróság vagy a Hatóság elrendelte.

(4) Törlés helyett az zárolom a személyes adatot, ha Ön ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére álló információk
alapján feltételezhető, hogy a törlés sértené az Ön jogos érdekeit. Az így zárolt személyes adat kizárólag
addig kezelhető, ameddig fennáll az adatkezelési cél, amely a személyes adat törlését kizárta.

 6.3 Hozzáféréshez való jog
(1) Ön jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon tőlem arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és az alábbi információkhoz hozzáférést kapjon:

az adatkezelés célja
az érintett személyes adatok kategóriái
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azok a címzettek, akikkel/amelyekkel közöltük vagy fogjuk közölni a személyes adatait, különös
tekintettel a harmadik országbeli címzettekre, illetve nemzetközi szervezetekre
a személyes adatok tárolásának időtartama, vagy ha ez nem lehetséges, akkor melyek ezen időtartam
meghatározásának szempontjai
az Ön azon joga, hogy kérelmezheti tőlem az Önre vonatkozó személyes adatok helyesbítését,
törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
a valamely felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga;
ha az adatokat nem Öntől gyűjtöttem, a forrásukra vonatkozó minden elérhető információ

(2) Az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az Ön rendelkezésére bocsátom. Az Ön által
kért további másolatokért az adatkezelő az adminisztratív költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat
számítok fel. Ha elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, az információkat széles körben használt
elektronikus formátumban bocsátom a rendelkezésére, kivéve, ha Ön másként kéri.

6.4 A helyesbítéshez való jog

(1) Kérésére indokolatlan késedelem nélkül helyesbítem az Önre vonatkozó pontatlan személyes adatokat.

(2) Amennyiben a valóságnak megfelelő vagy a kiegészítő adat nem áll rendelkezésre, kiegészítő nyilatkozat
útján végzem el a helyesbítést és kiegészítést.

6.5 Tiltakozáshoz való jog
(1) Ön tiltakozhat személyes adatának kezelése ellen, ha

ha a személyes adatok kezelése vagy továbbítása kizárólag jogi kötelezettségünk teljesítéséhez vagy a
mi vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesítéséhez szükséges, kivéve kötelező adatkezelés
esetén;
ha a személyes adat felhasználása vagy továbbítása közvetlen üzletszerzés, közvélemény-kutatás vagy
tudományos kutatás céljára történik; valamint
törvényben meghatározott egyéb esetben.

(2) Az adatkezelés egyidejű felfüggesztésével a tiltakozást a kérelem benyújtásától számított legrövidebb
időn belül, de legfeljebb 15 napon belül megvizsgálom, és annak eredményéről írásban tájékoztatom Önt.
Amennyiben a tiltakozás indokolt, köteles vagyok megszüntetni az adatkezelést - beleértve a további
adatfelvételt és adattovábbítást is - és az adatokat zárolni, valamint a tiltakozásról, illetőleg az annak
alapján tett intézkedésekről értesíteni mindazokat, akik részére a tiltakozással érintett személyes adatot
korábban továbbítottam, és akik kötelesek intézkedni a tiltakozási jog érvényesítése érdekében.

Amennyiben a döntésemmel nem ért egyet, illetve, ha a 15 napos határidőt elmulasztja, a döntés ellen -
annak közlésétől, illetve a határidő utolsó napjától számított 30 napon belül - bírósághoz fordulhat.

6.6 Az adatkezelés korlátozásához való jog
(1) Korlátozom az adatkezelést, ha az alábbiak valamelyike teljesül:

Ön vitatja a személyes adatok pontosságát;
az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az adatok törlését, és e helyett kéri azok felhasználásának
korlátozását;
már nincs szükségem a személyes adatokra adatkezelés céljából, de Ön igényli azokat jogi igények
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy
Ön tiltakozott az adatkezelés ellen.
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(2) Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak az Ön
hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam fontos
közérdekéből lehet kezelni.

6.7. Adathordozhatósághoz való jog
Ön jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó, rendelkezésemre bocsátott személyes adatokat tagolt, széles
körben használt, géppel olvasható – ha ez technikailag megvalósítható – formátumban megkapja, ha az
adatkezelés az Ön hozzájárulásán, vagy szerződésen alapul és az adatkezelés automatizált módon történik.

Ha a helyesbítés, korlátozás vagy törlés iránti kérelme nem teljesíthető, akkor a kérelem kézhezvételét
követő 25 napon belül írásban tájékoztatom a kérelem elutasításáról, annak ténybeli és jogi indokairól.

Az Ön jelen 7. pontban meghatározott jogait törvény korlátozhatja az állam külső és belső biztonsága, így a
honvédelem, a nemzetbiztonság, a bűncselekmények megelőzése vagy üldözése, a büntetés-végrehajtás
biztonsága érdekében, továbbá állami vagy önkormányzati gazdasági vagy pénzügyi érdekből, az Európai
Unió jelentős gazdasági vagy pénzügyi érdekéből, valamint a foglalkozások gyakorlásával összefüggő
fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kötelezettségszegések megelőzése és feltárása
céljából - beleértve minden esetben az ellenőrzést és a felügyeletet is -, továbbá az Érintett vagy mások
jogainak védelme érdekében.

7. Jogorvoslati lehetőségek

Jogsértés esetén jogorvoslatért fordulhat:

a.) közvetlenül hozzám, mint Adatkezelőhöz:
Levelezési cím: ………………………………………………..
Telefonszám: ………………………………………………..
E-mail: ………………………………………………..

a.) a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838
+36 (1) 391 1400
Telefax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

b.) az Ön lakóhelye, ill. tartózkodási helye szerint illetékes Törvényszékhez.

Az adatkezelési tájékoztató érvényes: ………………………………………………..-től visszavonásig

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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